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ガルフCSM
店舗統合管理システム

　飲食業界を中心とするチェーンストアに経営支援ICTプラット
フォームを提供する㈱ガルフネット。1994年の創業以来、30年に
わたるノウハウを生かして提供するサービスが「ガルフCSM」だ。
ガルフCSMは多店舗展開する企業の経営を支える業務システムで、
予算、売上げ、商品、在庫、シフト、勤怠など、店舗マネジメント
機能を網羅。AIプラットフォームを使用した予測機能など最新の
技術をシステムに採り入れている。導入実績は現在1200社、7万
店を超えており、チェーンストア特有の課題や問題解決に特化した
システムとして存在感を高めている。

　最大の強みは、㈱ガルフネットのITプラットフォーム「Business 
Based Platform」だ。導入企業は基盤となるネットワークやクラ
ウドだけでなく、ヘルプデスクや機器設定・設置などのビジネス支
援まで一貫して利用できるため、㈱ガルフネットですべて解決する
ことができる。また、シンガポール、タイを拠点とした海外への展
開支援も行っている。ハードウェア、ソフトウェア、インフラ、サー
ビスまで一括して提供する稀有な存在として、外食業界から厚い信
頼を得ている。

AIを活用して店舗業務を効率化！
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、
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ベ
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さ
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頼
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A
I
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績
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デ
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ン
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モ
ー
シ
ョ
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込
む
だ
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メ
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出
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計
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レ

ン
ダ
ー
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分
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も
対
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り
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材
ご
と
の
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品
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を
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る
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発
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さ
れ
る
。
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習
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数
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を
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お
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実
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舗
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ス
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は
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以
上
と
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高
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も

特
筆
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れ
る
。

　

ス
タ
ッ
フ
の
業
務
負
担
削
減
や
、
人
件
費

の
最
適
化
、
食
材
ロ
ス
・
欠
品
の
抑
制
に
つ

な
が
る
だ
け
で
な
く
、
売
上
げ
の
「
見
え
る

化
」
に
よ
っ
て
現
場
が
戦
略
的
に
動
け
る
よ

う
に
な
れ
ば
、
作
業
効
率
と
顧
客
満
足
度
の

向
上
が
期
待
さ
れ
る
。
外
食
チ
ェ
ー
ン
の
新

し
い
当
り
前
を
支
え
る
基
盤
と
し
て
、
今
後

欠
か
せ
な
い
ツ
ー
ル
と
な
る
だ
ろ
う
。

製品情報はコチラ
https://www.gulfnet.co.jp

AI売上予測注 目 機 能

藤川 誠氏

㈱ガルフネット
開発執行部 
部長

人の勘や経験は差が
出てしまうので、AIは
経営を下支えする最適
なツールです
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流通小売、サービス、飲食企業1,200社、
70,000店舗に導入されています01
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労務課題を解決する
豊富な機能

多店舗企業(小売、サービス、飲食)
の業務ノウハウを集約

スタッフがモチベーションアップ
する仕掛け

手厚いサポート体制

独自業務のシステム対応力

70,000店舗
突破！

10,000店舗

1,000店舗

1999～ 2001～ 2005～ 2007～ 2015～ 2024

2. ガルフCSM概要

2. 選ばれる理由

30,000店舗

飲食、流通小売、サービス企業1200社70000店舗が導入。昨今
の人手不足の対策としてDX化を進める企業が急増している。

ガルフCSM契約店舗数の推移

企業
DATA

㈱ガルフネット　東京都江東区亀戸1-4-2

☎03-6279-4690　　　
　   sales@gulfnet.co.jp　


